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Aos nossos utentes ...

Devido a pandemia que vivemos, durante estes meses e por tempo ainda indeterminado, estamos a trabalhar de um
modo diferente do habitual. E como a situagdo é variavel, estamos em constante adaptacdo, seguindo as indicagbes da
DGS e em equipa procurando a melhor e mais segura forma de o atender. Procuramos divulgar constantemente informa-
¢bes no nosso blog e na nossa pagina de facebook. Sabemos que o atendimento telefénico permanece um pouco dificil,
mas estamos a trabalhar nesta melhoria e contamos ter novidades em breve.

Obrigado pela sua compreensao! Juntos continuaremos e conseguiremos reinventar novas solugdes, mas nunca des-
curando a sua saude que é o nosso foco de atencdo. Estaremos sempre proximos mesmo que por vezes fisicamente mais

distantes.
A equipa da USF MRP

Em relacao as consultas ...

Independentemente do tipo de consulta (doenga aguda/préprio dia; consulta agendada por si ou consulta agendada pelo
profissional de saude), serd sempre contactado pela sua equipa, que avaliard a forma mais segura de a realizar:
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Presencialmente Por teleconsulta No domicilio

O nosso contacto devera ocorrer um a dois dias Uteis antes da sua consulta, quando se trata de consulta programada

OU no préprio dia, quando se trata de consulta aguda por problemas urgentes e inadiaveis.

Alertamos ainda que este contacto podera ser efetuado a partir de um nimero desconhecido!

Utilize preferencialmente o email para comunicar connosco...

Para a nossa equipa, a acessibilidade dos seus utentes a cuidados de saude personalizados é uma prioridade!
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Se necessita de renovacao Se tem exames médicos Se tem duvidas sobre
da sua medicacéo cronica para mostrar ao seu médico(a) algum problema de saude

Envie-nos email, informando-nos do seu nome completo, nimero

do SNS (numero de utente) e um contacto para comunicarmos
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O virus ainda circula, por isso...
Lembramos que, no caso de apresentar queixas como t0Sse, febre ou falta de ar/dificuldade res-

Qiratéria o seu atendimento ndo se realizara nas instalagbes da nossa unidade, pelo que deve evitar dirigir-se a

nossa unidade, para esse efeito. Prefira o contacto via email ou telefone.

Podera dirigir-se por sua iniciativa ou caso o seu médico ache conveniente até a ADC de Braga, iocalizada em

Infias, na Rua Padre Antonio Freire n°7 4700-006 Braga, a qual funciona durante todos os dias uteis, feriados e fins-
de-semana das 08:00 horas as 20:00 horas.

Outras linhas disponiveis: Linha SNS 24: 808 24 24 24 e Linha COVID Braga 220 411 194.

Utilize corretamente a sua mascara!

+ Procure proceder a desinfecdo das suas maos antes e de-
fi pois de colocar e retirar a sua mascara
e sempre que a reajustar.

Verifique que esta perfeitamente ajustada ao seu rosto!

Principais erros!
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Utilizar abaixo Cobrir apenas Deixar espacos Utilizar abaixo Delxar queixo
do nariz a ponta do nariz laterais do queixo exposto

INFORMAGAO AOS UTENTES

* Informamos todos os nossos utentes que, entre consultas, todos os gabinetes e material utilizado é desinfetado para

garantir a sua seguranca.

* Aos nossos utentes que estao a receber mensagens a informar que as consultas até ao final do ano estdo suspen-
sas, informamos que serao contactados pela sua Equipa de Saude, a informar sobre a forma mais segura de realiza-

¢ao da consulta.

* Os documentos que se encontram caducados a partir do 24 de fevereiro, no caso da carta de conducéao, do cartdao
de cidadao, permanecem validos até 30 de outubro. Os documentos caducados sao aceites desde que seja compro-

vado o agendamento da renovagdo do mesmo.
* Informamos, também, que a USF suspendeu a sua atividade assistencial aos sabados de manha.

* Aos Sabados, Domingos e Feriados das 8h-14h funciona o Servico de Atendimento Complementar nas instalacoes
do Centro Diagnéstico e Pneumoldgico (CDP), Rua do Matadouro, n°52 Cividade.

Contactos
Largo Paulo Orésio, 22 andar, 4700-036 Braga Telefone: 253 209240
Visite-nos no Facebook em USF Manuel Rocha Peixoto usf.mrpeixoto@arsnorte.min-saude.pt

Visite-nos no Blog http://usfmanuelrochapeixoto.blogspot.pt/
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